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PARA: CLIENTES Y USUARIOS
DE: PRESIDENCIA

ASUNTO: NUESTRA PLATAEORMA TELEFONICA EVOLUCIONA

Apreciados clientes y usuarios,

Después de la pandemia nuestra forma de trabajar es cada vez mas dindmica y la manera en la que
nos comunicamos debe responder a esta realidad. Por eso, nuestra plataforma de telefonia actual
migrard a una 100% mavil.

En el marco de este propdsito contaremos con un nuevo nimero de PBX: 3168402947, que
reemplazaré a partirde la fechq el 3716200, el cual dejara de existir.

En este nuevo PBX encontraran un ment que les permitird comunicarse con las dreas de su interes,
las cuales también cuentan con lineas mdviles para facilitar la gestion oportuna de los
requerimientos de nuestros clientes y usuarios.

Cualquier inquietud con gusto serd atendida por nuestra drea de Servicio al Cliente a través del
correo atencionalcliente@puertodebarranquilla.com
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