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INTRODUCCION

Los coronavirus (CoV) son virus que surgen periddicamente en diferentes dreas del mundo
y que causan Infeccién Respiratoria Aguda (IRA), es decir gripa, que pueden llegar a ser
leve, moderada o grave. El nuevo Coronavirus (COVID-19) ha sido catalogado por la
Organizacidon Mundial de la Salud como una emergencia en salud publica de importancia
internacional.

Sociedad Portuaria Regional Rio Grande S.A. en el marco de la emergencia sanitaria
generada por coronavirus COVID-19 a nivel mundial estda comprometida con la salud de
sus empleados y demas partes interesadas mediante las diferentes acciones y estrategias
de seguridad y salud en el trabajo para prevenir el contagio en las personas.

Por lo anterior, se adopta el siguiente protocolo de bioseguridad articulado al sistema de
gestién integral de la compainiia, el cual contiene una recopilacién de todas las normas y
estrategias utilizadas por la compaiia para la prevencién del contagio del agente
patoldgico en las personas inmersas en el desarrollo de sus operaciones.

Las medidas adoptadas en el siguiente protocolo pueden cambiar de acuerdo con Ia
evolucidn de la emergencia sanitaria.

1. OBJETIVO

Adoptar las medidas de Bioseguridad en el marco de la pandemia por el nuevo
coronavirus COVID-19, de acuerdo a los lineamientos exigidos en las resoluciones,
decretos y circulares emitidas, principalmente la Res. 666 de 2020, con el fin de preveniry
disminuir el riesgo de trasmision del virus de humano a humano, procurando la proteccién
de los trabajadores, contratistas, usuarios y demads partes interesadas, que estén en las
instalaciones o lugares de trabajo asignados.

2. ALCANCE

Este protocolo aplica a todos los procesos y unidades de negocio de Sociedad Portuaria
Regional Rio Grande S.A., trabajadores directos, temporales, aprendices, proveedores,
contratistas, y demds partes interesadas.
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3. DEFINICIONES

Afectado: Personas que estan infectados o contaminados o que son portadores de
fuentes de infeccidon o contaminacion, de modo tal que constituyen un riesgo para la
salud publica.

Aislamiento: Separacién de una persona o grupo de personas que se sabe o se cree
que estan infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa de
aquellos que no estan infectados, para prevenir la propagacion de COVID-19. El
aislamiento para fines de salud publica puede ser voluntario u obligado por orden de
la autoridad sanitaria.

Aislamiento respiratorio: Se aplica cuando se prevé la presencia de gotas de origen
respiratorio con bajo rango de difusion (hasta 1 metro).

Aislamiento por gotas: Se refiere a las medidas para controlar las infecciones por virus
respiratorios y otros agentes transmitidos por gotas (> 5 micras) impulsadas a corta
distancia a través del aire y que pueden ingresar a través de los ojos, la mucosa nasal,
la boca o la piel no intacta de la persona que estd en contacto con el paciente.
Aislamiento por contacto: Se refiere a las medidas para controlar el contacto directo
cuando se produce en el traspaso de sangre o fluidos corporales desde un paciente
hacia otro individuo susceptible. El contacto puede hacerse en piel, mucosas o
lesiones; asi mismo por indculos directos a torrente sanguineo y el indirecto: Se
produce cuando el huésped susceptible entra en contacto con el microorganismo
infectante a través de un intermediario inanimado (ropas, fémites, superficies de la
habitacion) o animado (personal de salud, otro paciente) que estuvo inicialmente en
contacto con ese microorganismo. En este caso se utiliza bata desechable anti fluidos
o traje de polietileno, este Ultimo para alto riesgo bioldgico.

Asepsia: Ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto
incluye la preparacion del equipo, la instrumentacién y el cambio de operaciones
mediante los mecanismos de esterilizacion y desinfeccion.

Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o
minimizar el factor de riesgo biolégico que pueda llegar a afectar la salud, el medio
ambiente o la vida de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de
dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores.
Centro Nacional de Enlace — CNE-: Es el punto de contacto del Ministerio de Salud y
Proteccién Social con la Organizacion Mundial de la Salud para el intercambio de
informacién respecto de riesgos y amenazas a la salud publica, en el marco del
Reglamento Sanitario Internacional -RSI 2005.

Cohorte de pacientes: Agrupacion de los pacientes que estédn colonizados o infectados
con un mismo microorganismo, para limitar su atencién a un area Unica y evitar el
contacto con otros pacientes. Las cohortes se crean de acuerdo con la confirmacién
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diagnodstica (clinica o microbioldgica), criterios epidemioldgicos y el modo de
transmisién del agente infeccioso. Se prefiere evitar colocar pacientes severamente
inmunodeprimidos en habitaciones con otros pacientes. Los estudios de modelado
matemadtico soportan la fuerza de las cohortes en el control de brotes.

Contacto estrecho: Es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros o menos
de distancia, en una habitacién o en el area de atencién de un caso de COVID-2019
confirmado o probable, durante un tiempo mayor a 15 minutos, o contacto directo
con secreciones de un caso probable o confirmado mientras el paciente es
considerado infeccioso.

Contagio: Transmisidn de una enfermedad por contacto con el agente patégeno que la
causa.

Control: Es un mecanismo preventivo y correctivo adoptado por la administraciéon de
una dependencia o entidad que permite la oportuna deteccién y correccién de
desviaciones.

COVID-19: Es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se
habia visto antes en seres humanos. El nombre de la enfermedad se escogio siguiendo
las mejores practicas establecidas por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) para
asignar nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres humanos.

Cuarentena: Consiste en la restriccion de las actividades de las personas
presuntamente sanas que hayan estado expuestas durante el periodo de
transmisibilidad de enfermedades que puedan tener efectos en la salud poblacional.
Su duracidn sera por un lapso que no exceda del periodo maximo de incubacién de la
enfermedad o hasta que se compruebe la desaparicién del peligro de diseminacion del
riesgo observado.

CRUE: Centro Regulador de Urgencias y Emergencias.

Desinfeccion: La desinfeccién es un proceso destinado a conseguir la eliminacion de
microorganismos, con excepcién de las esporas, alterando su estructura o su
metabolismo, independientemente de su estado fisiolégico.

Desinfectante: Es un germicida que inactiva practicamente todos los microorganismos
patdgenos reconocidos, pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana,
ejemplo esporas. Este término se aplica solo a objetos inanimados.

Enfermedad: Alteracion leve o grave del funcionamiento normal de un organismo o de
alguna de sus partes debida a una causa interna o externa.

EPA: Agencia de Proteccion Ambiental.

Hipoclorito: Es un grupo de desinfectantes que se encuentra entre los mas
comunmente utilizados. Este grupo de desinfectantes tienen un efecto rapido sobre
una gran variedad de microorganismos. Son los mas apropiados para la desinfeccion
general. Como este grupo de desinfectantes corroe los metales y produce ademas
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efectos decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las superficies
desinfectadas con dicho producto.

Limpieza: es la técnica (manual y/o mecdnica) mediante la cual se obtiene una
reduccion cuantitativa de la contaminacidn macroscépica de un area, equipo, material
u objeto.

Mascarilla Quirdrgica: Elemento de proteccidén personal para la via respiratoria que
ayuda a bloquear las gotitas mds grandes de particulas, derrames, aerosoles o
salpicaduras, que podrian contener microbios, virus y bacterias, para que no lleguen a
la nariz o la boca.

Mascarilla N95: La mascarilla N95 o cubrebocas N95 es un tipo de mascarilla filtradora
de particulas que cumple con el estandar N95 del Instituto Nacional para la Seguridad
y Salud Ocupacional de los Estados Unidos (NIOSH por sus siglas en inglés).

Material Contaminado: Es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o es
sospechoso de estar contaminado.

NIOSH: Instituto Nacional para la Salud y Seguridad Ocupacional de los Estados Unidos
de Norteamérica.

Pandemia: Enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o que ataca a casi
todos los individuos de una localidad o region.

Prestadores de servicios de salud: Hace referencia a las instituciones prestadoras de
servicios de salud — IPS, profesionales independientes de salud, transporte asistencial
de pacientes y entidades de objeto social diferente que prestan servicios de salud.
Prevencion: Preparar con antelacién lo necesario para un fin, anticiparse a una
dificultad, prever un dafio, avisar a alguien de algo.

Proteccion: Accién de proteger o impedir que una persona o una cosa reciba dafio o
que llegue hasta ella algo que lo produzca.

Residuo Biosanitario: Son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante
la ejecucién de un procedimiento que tiene contacto con materia orgdanica, sangre o
fluidos corporales del usuario.

Residuos Peligrosos: Es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto
gue se encuentra en estado sélido o semisélido, o es un liquido o gas contenido en
recipientes o depdsitos, cuyo generador descarta, rechaza o entrega porque sus
propiedades no permiten usarlo nuevamente en la actividad que lo generd o porque la
legislacién o la normatividad vigente asi lo estipula.

SARS: Sindrome respiratorio agudo severo, por sus siglas en inglés (Severe acute
respiratory syndrome).

SARS-Coll-2: Versidn acortada del nombre del nuevo coronavirus “Coronavirus 2 del
Sindrome Respiratorio Agudo Grave” (identificado por primera vez en Wuhan, China)
asignado por El Comité Internacional de Taxonomia de Virus, encargado de asignar
nombres a los nuevos virus.
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Seguimiento: Procedimiento para mantener el contacto con casos sospechosos o

confirmados de COVID-19 y sus contactos, revisar la presencia de signos y sintomas e
informar sobre las medidas de prevencién y cuidado.

Sintomatologia: Conjunto de sintomas que son caracteristicos de una enfermedad

determinada o que se presentan en un enfermo.

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.
Virus: Microorganismo compuesto de material genético protegido por un envoltorio

proteico, que causa diversas enfermedades introduciéndose como parasito en una
célula para reproducirse en ella.

4. RESPONSABILIDADES

e PRESIDENTE

>

>

Suministrar los recursos necesarios para el desarrollo de las medidas adoptadas
en el presente protocolo.

Asignar y comunicar responsabilidades a los trabajadores para garantizar el
cumplimiento de las medidas adoptadas en el presente protocolo.

e PROFESIONAL SST

>

Velar por el cumplimiento de todo lo dispuesto en las resoluciones, decretos y
circulares emitidas desde el momento en que se decretd la emergencia
sanitaria.

Supervisar el cumplimiento de los protocolos expuestos en el presente
documento.

Desarrollar protocolos complementarios al presente para monitorear el estado
de salud de los trabajadores y para actuar ante la sospecha de un posible
contagio.

Asegurar que se cumplan todas las medidas de higiene y de distanciamiento
gue sean necesarias, incluyendo los traslados.

Documentar las medidas sanitarias implementadas y mantener seguimiento de
todo lo dispuesto.

Mantener comunicacién y difusion con todo el personal sobre medidas,
protocolos e informaciones de interés relacionados a la prevencion Covid-19.

e GERENTES Y LIDERES DE PROCESOS

>

Cumplir con las estrategias para empleadores y empleados dispuestas en la
Circular 0017 expedida por el Ministerio del Trabajo el 24 de febrero del 2020.
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» Informar inmediatamente a través de los canales dispuestos para tal fin, en
caso de que algun trabajador presente sintomas de enfermedades
respiratorias.

» Cuidar su salud y la de sus compaiferos de trabajo, manteniendo las
recomendaciones de limpieza y desinfeccion de superficies y objetos, las
recomendaciones de etiqueta respiratoria y la de distancia minima de dos
metros entre personas.

» Mantener informados permanentemente a todos los trabajadores con relacion
a las medidas preventivas recomendadas para evitar contagios.

» Seguir los lineamientos establecidos en el presente protocolo.

» Sancionar a los trabajadores que incumplan las medidas de prevencion vy
control expuestos en el presente documento.

COLABORADORES

» Cumplir los protocolos de bioseguridad adoptados por Sociedad Portuaria
Regional Rio Grande S.A. en las instalaciones de la empresa o lugar de trabajo y
en el ejercicio de las labores que ésta le designe.

» Atender las indicaciones para asegurar el cumplimiento de los protocolos
expuestos en el presente documento.

» Acatar las medidas socializadas para prevencion y las que estan definidas en el
presente protocolo.

» Procurar el cuidado integral de su salud.

» Suministrar informacion clara, completa y veraz sobre su estado de salud.

» Evitar propagar informaciones falsas y que puedan crear panico o mala
informacién dentro y fuera de la empresa.

» Realizar la encuesta de condiciones de salud.

» Realizar el test diario de salud.

» Utilizar los Elementos de Proteccidon Personal suministrados por la empresa,
mantener higiene, lavado de manos y desinfeccién.

» El lavado de manos debe realizarse después de tener contacto con superficies,
de igual manera cuando manipulen la mascarilla.

» El personal que realiza la limpieza de las areas, instalaciones y servicios
higiénicos, mantiene de igual manera el protocolo de lavado de manos una vez
tenga contacto con cualquier tipo de superficies, y manipulacidon de mascarillas,
y lavado de manos cada 3 horas.

» Reportar cualquier caso de contagio que se llegase a presentar en su lugar de

trabajo o su familia, para que se adopten las medidas correspondientes.
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» Adoptar las medidas de cuidado de su salud y reportar las alteraciones de su

estado de salud, especialmente relacionados con sintomas de enfermedad
respiratoria y reportar en CoronApp.

Cuando no esté programado para asistir al trabajo de manera fisica, evitar las
salidas si no es necesario, cuando lo hagan se deben respetar los lineamientos
de disposicion de las autoridades locales para prevencién del Covid-19, es decir
guedarse en casa en la medida posible.

Designar una persona del circulo familiar y de vivienda para que sea el asignado
para las salidas para compra de viveres, pasear mascotas.

Cuando sea wuna emergencia médica, cumplir los protocolos de
acompafamiento (solamente una persona acompaifiar al convaleciente).

CONTRATISTAS Y DEMAS PARTES INTERESADAS

>

Contar con sus protocolos de bioseguridad como empresas y entregarlo a su
interventor con copia al drea de SST de Sociedad Portuaria Regional Rio Grande
S.A.

Cumplir los protocolos de bioseguridad adoptados por Sociedad Portuaria
Regional Rio Grande S.A. durante el tiempo que permanezca en las
instalaciones de la empresa o lugar de trabajo y en el ejercicio de las labores
gue ésta le designe.

Llevar consigo Elementos de Proteccién Personal propios; los tapabocas deben
estar nuevos y los demas elementos lavados y desinfectados.

Reportar al contratante cualquier caso de contagio que se llegase a presentar
en su lugar de trabajo o su familia, para que se adopten las medidas
correspondientes.

Adoptar las medidas de cuidado de su salud y reportar al empleador o
contratante las alteraciones de su estado de salud, especialmente relacionados
con sintomas de enfermedad respiratoria y reportar en CoronApp.

Cuando no esté programado para asistir al trabajo de manera fisica, evitar las
salidas si no es necesario, cuando lo hagan se deben respetar los lineamientos
de disposicion de las autoridades locales para prevencion del Covid-19, es decir
guedarse en casa en la medida posible.

Designar una persona del circulo familiar y de vivienda para que sea el asignado
para las salidas para compra de viveres, pasear mascotas.

Cuando sea una emergencia médica, cumplir los protocolos de
acompafiamiento (solamente una persona acompafiar al convaleciente).
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ASEGURADORA DE RIESGOS LABORALES

» La ARL deberd disponer de un equipo técnico responsable para orientar en la
gestion del riesgo laboral por exposicién a COVID-19.

» Dar aplicacién a los protocolos, procedimientos y lineamientos adoptados por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social conforme a sus funciones de asesoria
y asistencia técnica.

» La ARL debera suministrar asistencia técnica para la vigilancia de la salud de los
trabajadores expuestos al riesgo laboral de COVID -19.

» La ARL debera orientar a las empresas sobre la gestion del riesgo laboral de los
trabajadores vulnerables a la infeccién con COVID- 19.

» Responder de manera agil y oportuna a las solicitudes de las empresas
referentes al control del riesgo laboral por COVID — 19.

» La ARL entregara los Elementos de Proteccidn Personal como parte de todas las
acciones de prevencion, asistencia y prestacion bajo los criterios expuestos en
el Decreto Legislativo 0488 de 2020 y la Circular 0029 de 2020, en
cumplimiento de los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccién Social y
del Instituto Nacional de Salud.

5. ¢ QUE ES EL VIRUS?

¢QUE ES?: El nuevo coronavirus es un virus relacionado con el SARS-Cov y MERS-
Cov que afecta a las vias respiratorias bajas, aunque normalmente causa
enfermedad moderada, el 2019-nCov es capaz de causar neumonia grave, y en
algunos casos fatal.

¢COMO SE TRANSMITE?: Las rutas de trasmisién por SARCoV-2 incluye: De forma
directa por inhalacién de microgotas liberadas a través de tos, estornudos. Por
contacto de las manos con superficies contaminadas, que luego tocan las
membranas mucosas orales, nasales u oculares.

¢A QUIENES AFECTA?: Se conoce que cualquier persona independiente de su edad,
sexo, raza; pero existen grupos con mayor riesgo de desarrollar la enfermedad
grave por COVID como son las personas de mdas de 60 afos, enfermedades
cardiovasculares e hipertension arterial, diabetes mellitus, enfermedades
pulmonares crdénicas, cancer, inmunodepresidon, embarazo, tabaquismo.

¢CUALES SON LOS SINTOMAS?: La persona infectada puede estar asintomética o
presentar una serie de sintomas que oscilan desde leves a muy graves, entre ellos
se encuentra fiebre, tos, rinorrea (secreciones nasales), dolor de garganta,
malestar general, disnea (dificultad para respirar).
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e ¢CUAL ES EL TRATAMIENTO?: Actualmente no existe tratamiento especifico ni
vacuna comprobada para ningln coronavirus. El tratamiento es sintomatico y en el
caso de requerirlo, el manejo se realiza de acuerdo con la gravedad del paciente.

e ¢COMO PREVENIRLO?: La medida mas efectiva para prevenir el COVID-19 es
lavarse las manos correctamente, con agua y jabdn. Hacerlo frecuentemente
reduce hasta en 50% el riesgo de contraer coronavirus. De igual manera, se
recomiendan otras medidas preventivas cotidianas para ayudar a prevenir la
propagacion de enfermedades respiratorias, como:

v/ Evita el contacto cercano con personas enfermas (mantenga una distancia
minima de 2 m).

v' Al estornudar, cubrete con la parte interna del codo.

v’ Evitar tocarse los 0jos, la nariz, la boca.

v Limpiar y desinfectar los objetos y las superficies que se tocan frecuentemente.

v" Ventila tu casa, oficinas o areas laborales.

v Si presenta algin sintoma como fiebre, tos, dificultad respiratoria o algun nexo

epidemioldgico con una persona diagnosticada con COVID -19 debe Illamar a las
lineas habilitadas para recibir asesoramiento.

6. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL- EPP

Sociedad Portuaria Regional Rio Grande S.A. garantizara la provisidén y uso por parte de
sus colaboradores de los elementos de proteccidn definidos en su matriz de EPP que
se utilizaran como medida preventiva para evitar el contagio de COVID — 19.

e Entrega de elementos de proteccion personal

A todos los empleados de Sociedad Portuaria Regional Rio Grande S.A. se les
suministrara elementos de proteccion personal como medida de proteccién para la
preservacién de su salud. La entrega de estos elementos quedara en cabeza del area
de Seguridad y Salud en el trabajo.

e Administrativos

Para el personal administrativo mientras estén las oficinas, deberdn usar
obligatoriamente mascarillas. El personal que se encuentre manipulando
documentacién que se mantenga en circulaciéon deberd usar guantes de nitrilo corto o
de latex para su proteccién.

Ademds, deberan lavarse las manos periédicamente con jabén liquido o gel
antibacterial del que dispone cada area de trabajo.
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e Operativos
El personal operativo mantendra el uso de sus elementos correspondientes a la
actividad que realizan, se mantendrd de manera obligatoria el uso de la mascarilla
para proteccidn respiratoria.
Ademas, deberan lavarse las manos periédicamente con jabdn liquido o gel
antibacterial del que dispone cada drea de trabajo.

COLABORADORES

uso

Traje
i Careta
Mascarilla Guan’tes de Ma?carlllas Lentes de desech
Quirrgica Latex / anti polvos seguridad Facial bl
e able o
Nitrilo N95 acetato
Tyvec
T N g ™ ‘ !
TR _4 ‘
A GV’ b i | \\

IAdministrativo
s Operativos

Desplazamiento
desde y hacia el
lugar de trabajo

X

X

IAdministrativos

Oficinas
(interactda con
personal externo
constante)

X
X

Operativo

Areas operativas

X

X
X
X

Personal SST y
Asistencia
Médica

Oficina, Centro
médico,
Operacién, Sala
de aislamiento

X

e Se dardinformacion acerca de las recomendaciones de uso eficiente de EPP.
e En todo caso, ningun trabajador debe usar la dotacién o EPP empleados en la

actividad laboral por fuera de sus actividades laborales.
e Los trabajadores deben abstenerse de compartir los EPP.
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7. PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y PREVENCION CONTRA COVID-19

e Medidas para el control de acceso a las Instalaciones: USO DE TAPABOCAS ES
OBLIGATORIO.

e Comprobaciéon de ausencia de sintomatologia: Control de temperatura previo a
las entradas de la instalacidn portuaria, la cual no debe ser mayor a 382C, ausencia
de sintomas y estado de salud referido por el trabajador (no tos, no problemas
respiratorios, no fiebre).

PasoO a Paso de toma de temperatura con lectora de reconocimiento facial.

e Toda persona que por fines misionales - laborales requiera ingresar a las instalaciones del
Puerto de Barranquilla de forma peatonal, debe acercarse a las cdmaras para hacer
reconocimiento facial y toma de temperatura.

Pagina 13 de 56
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Si al momento de tomar temperaturas se tiene personal que marca el valor mayor o igual
a 37.59C, la cdmara emitira una sefial en rojo y con un leve sonido, inclusive si el
funcionario no lleva tapabocas, el sistema bloqueara su ingreso.

El personal de Seguridad, debe informar inmediatamente al drea de SST para que se
realice el test rapido.

La persona debe ubicarse a un costado de la zona de ingreso esperando 5 minutos hasta
repetir la toma de temperatura para confirmar el dato.

Si al repetir la toma de temperatura el valor es mayor o igual a 37.59C, Se debe Informar al
colaborador que presenta cuadro febril y direccionarlo a valoracién en el Centro Medico,
segun el reporte del médico de turno se decide si el colaborador es aislado mientras se
traslada por medio de transporte interno Coordinado por el area de SST (donde se le
pedird un transporte especial hacia su EPS en caso de presentar otros sintomas o hacia su
casa en caso de ser asintomatico con los cuidados de bioseguridad respectivos.
Posteriormente se informara a jefes de area y a Desarrollo Organizacional y Humano, para
seguimiento y control del caso.

Nota: Si el caso se presenta fuera del horario de atencién del Centro medico, se procedera
a aislar a la persona en el area que tiene acondicionada el Puerto y solicitar transporte
especial para que lo traslade hacia su EPS en caso de presentar sintomatologia o hacia su
casa en caso de ser asintomatico con los cuidados de bioseguridad respectivos.
Posteriormente se informara a jefes de area y a Desarrollo Organizacional y Humano para
seguimiento y control del caso.

El personal del Grupo Empresarial que ingresa en las rutas y vehiculo propio, debe bajarse
manteniendo la distancia minima de 2 mts entre sus companferos y pasar por la cdmara de
deteccion de temperatura dispuesta para vehiculos. En el caso que se detecte alteracion
en la temperatura se procedera de la forma descrita en el anterior parrafo.

Si el personal identificado con temperatura febril es externo (Contratistas, operadores, y
partes interesadas, ya sea que se desplace en vehiculo o de forma peatonal), el personal
de Seguridad, debe informar inmediatamente al drea de SST para que se confirme la toma
de temperatura, realice el test rdpido e informar a su empresa para seguimiento
correspondiente.

Nota: Si es personal externo (Contratistas, operadores, y partes interesadas), informar a Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST) para posterior comunicacion a su empresa para seguimiento
correspondiente. No se permite el ingreso a las instalaciones de la compafiia de personas que

presenten sintomas de gripa, ni cuadros de fiebre mayor o igual a 37.5°C.
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La toma de temperatura se realizard por medio de cdmaras térmicas instaladas en las siguientes

areas:

Entrada de Vehiculos Pesados Carrera. 38.
Entrada peatonal Carrera. 38.

Entrada Peatonal Carrera 30.

Entrada de Vehiculos Livianos Carrera 30.
Intersecciéon SPRB y Zona Franca.

Entrada Patio de Coque.

Para control, seguimiento y analisis de posibles casos presentados se revisaran registros en el

manual del Software para ingreso, blsqueda y exportacion de registros en GoSafe, (Ver

instructivo).

Se tendra como segundo mecanismo para la toma de temperatura en cualquier area o lugar del

Puerto el uso de los termémetros infrarrojos en caso de que algun equipo quede fuera de servicio

o cualquier novedad.
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Paso a paso de toma de temperatura (Termémetro Infrarrojo).

v Ubicar el termdémetro perpendicular (preferiblemente en la zona de la frente
de la persona) aproximadamente entre 5y 10 cm.

v Presionar el botdn ubicado en la parte de abajo del lector, como si fuera un
obturador de pistola.

Obturador para
registrar

temperatura

e Identificar alteraciones en las temperaturas tomadas
Si al tomar temperaturas se tiene personal que marca el valor 382C o superior a éste,
se debe:

v Repetir la toma de temperatura para confirmar dato.

v Realizar el test rapido.

v Informar al colaborador que por marcar cuadro febril (no necesariamente
indica que es Covid-19), es importante que retorne a casa con los cuidados
respectivos y llamar a la linea de atencién para atencion médica y seguimiento,
de igual manera a su EPS.

v Si es personal propio del Puerto, informar a Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) para registro correspondiente e informacién a jefes y Desarrollo
Organizacional y Humano, de igual manera para seguimiento.

v Si es personal externo (Contratistas, operadores, y partes interesadas),
informar a Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) para posterior comunicacién a
su empresa para seguimiento correspondiente.
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Nota: No se permite el ingreso a las instalaciones de la compafiia de personas
que presenten sintomas de gripa, ni cuadros de fiebre mayor o igual a 38°C.

e Test complementario e informativo al mostrar cuadro febril
NOMBRE Y APELLIDO:
DIRECCION:
TELEFONO:

EMPRESA:
FECHA:

Si al presentar cuadro febril (382C o superior a éste valor), responder rdapidamente:
1. ¢Tiene Gripa? S| |:| NO
2. ¢Presenta dolor de cabeza? SI I:I NO

3. ¢Tiene dificultad para respirar? Sl I:I NO

4. (Tiene Tos? Sl I:I NO

HUOL

e Lavado y desinfeccion de manos: Se han ubicado en las entradas a la instalacion
portuaria lavamanos portatiles para que el personal realice el debido proceso de
lavado de manos y desinfeccién, como medida adicional en control de acceso
también se ubicaron dispensadores de gel para complementar el proceso de
desinfeccion. Dentro de la instalacidn portuaria, se ubicaron de igual manera
lavamanos portdatiles para que durante las actividades y operacion, todo el
personal pueda acceder al respectivo lavado. En los bafios portatiles se ubicaron
dispensadores de gel. En los bafios fisicos se cuenta con agua, jabdn y papel de
igual manera para mantener el cumplimiento y disponibilidad a todos los
colaboradores para aseo respectivo.

El lavado de manos debe realizarse después de tener contacto con superficies, de
igual manera cuando manipulen la mascarilla.

El personal que realiza la limpieza de las areas, instalaciones y servicios higiénicos,
mantiene de igual manera el protocolo de lavado de manos una vez tenga contacto
con cualquier tipo de superficies, y manipulacién de mascarillas, y lavado de manos
cada 3 horas.
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SEGUIMOS INSTALANDO PUNTOS DE
LAVADO DE MANOS CON AGUAY JABON A
LO LARGO DE LA TERMINAL

-
INGRESO PEATONAL

INGRESO PEATONAL INGRESO PATIO
CRA. 38 COQUE
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e Marcacion para mantener distancias en el personal (ingreso y zonas internas de
la instalacion portuaria): Con el propdsito de mantener las distancias estipuladas
(2 m), se hicieron demarcaciones en el ingreso a la instalaciéon portuaria, y en el
casino de empleados zona interna y externa respectivamente. Saludar evitando el
contacto fisico. Al toser o estornudar, debe hacerlo cubriéndose la boca con el
codo flexionado o con pafnuelos desechables.

de 56
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e Desinfeccidn constante (areas, vias, equipos, edificios, bodegas):
Se elabord el documento llamado Protocolo de Limpieza y desinfecciéon (Ver Anexo
1), el cual establece que se realiza limpieza y desinfeccién periddicamente con
alcance a todas las areas y equipos de la organizacion.
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Ademas se cuenta con el apoyo del area de Servicios Generales la cual mantiene
actividades de limpieza y desinfeccién de superficies en torniquetes, accesos,
oficinas, vias, entre otros, de igual manera se entregan kits de aseo en las oficinas y
operadores para limpieza de equipos fijos y méviles. Estos kits se mantienen en stock
y son entregados al personal de manera constante y cuando son requeridos.

Productos utilizados de acuerdo a lo aprobado por EPA:
https://www.epa.gov/pesticide-registration/list-n-disinfectants-use-against-sars-cov-
2

Pagina 21 de 56




RIO GRANDE 2 s7)

SOCIEDAD PORTUARIA_ e

PROTOCOLO BIOSEGURIDAD PREVENCION
COVID-19
SOCIEDAD PORTUARIA RIO GRANDE S.A. SPRG S.A.

RSST 005
Version 02
25/08/2020

PAGINA
22 de 56

v Desinfeccion de oficinas: Se mantiene De-Sanitizacion de edificios y areas
administrativas.

v’ Lavado de vias internas y fumigacion de patios y vias: Se mantiene el lavado de
vias internas, asi como la realizacién de acuerdo a programaciones de fumigacion
de patios y vias como complemento para higiene en pro de prevencién.
» El personal que realiza la limpieza de las areas, instalaciones y servicios

higiénicos, mantiene de igual manera el protocolo de lavado de manos una vez
tenga contacto con cualquier tipo de superficies, y manipulacion de mascarillas,
y lavado de manos cada 3 horas.
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Induccion virtual a contratistas y demds personal externo: En consecucion con la
prevencion de Covid-19, y para evitar agrupar personal de forma masiva y dentro
de recintos cerrados, se generd la induccion de manera virtual para los externos,
facilitando asi el ingreso y apoyando las operaciones para llevar el ritmo normal
dentro de la contingencia.
Las personas que deban hacer la induccion podran acceder al enlace
https://sites.google.com/puertodebarranquilla.com/induccion-contratistas/ en

cualquier momento, lo cual nos dard flexibilidad en los horarios para los
proveedores, contratistas, y demds usuarios externos al puerto.
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EVALUACION DE INDUCCION A
CONTRATISTAS

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

*Obligatorio

Direccion de correo electrénico *

Tu direccién de correo electrénico

Siguiente IS Pagina 1de 6

Campanas de informacion de medidas preventivas frente al Covid-19: En apoyo
de Comunicaciones, fueron socializadas y difundidas tanto al personal interno
como externo, todos los protocolos, medidas, y demas informaciones relevantes
para tener en cuenta como medida de contingencia y de prevencion frente al

Covid-19.

Actualizacion plan de emergencias y contingencias: Publicacién en medios
internos (Intranet), socializacion de circular en Intranet, correo electrénico,
difusién por medio de grupos de Whatsapp, Puerto tv y pagina web.
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8.2 EN CASO DE IDENTIFICARSE VECTORES INFECTOCONTAGIOSOS EN EL BUQUE Y/O
INSTALACION PORTUARIA

El protocolo para el cumplimiento de lo indicado por el Reglamento Sanitario
Internacional (RSI 2005), respecto a identificarse vectores infectocontagiosos en el buque
y/o instalacién portuaria, estard a cargo del programa de Sanidad Portuaria autoridad de
Salud delegada por parte de la Alcaldia Distrital, la cual, en el momento en que el bugue
es anunciado, Capitania de puerto solicita la visita de dicha autoridad, para verificar el
estado de salud de la tripulacién, en el evento en el que un tripulante presente una
sospecha de vectores infectocontagiosos, sanidad portuaria con su meédico de turno,
examina al paciente y toma las muestras que son enviadas a un laboratorio apto para la
identificacion de dichas enfermedades. Mientras tanto el buque permanecera en fondeo.
Si se confirma una enfermedad infectocontagiosa, serd tratado en un hospital por parte
de la Secretaria de Salud.

8.3 PROTOCOLO - MEDIDAS PREVENTIVAS INTRODUCCION CORONAVIRUS (2019-nCoV)
EN EL BUQUE Y/O INSTALACION PORTUARIA

En el Puerto de Barr lla, se tiene do como protocolo para las medidas
preventivas por introduccion de Coronavirus (2019-nCoV), como primera instancia el
protocolo que se aplica por DIMAR, Sanidad Portuaria, el ICA y Migracién Colombia, el cual
consiste en realizar un andlisis previo de informacion relevante de la embarcacion, entre
los que se encuentra la verificaciéon de los ultimos diez puertos en donde han arribado
estos buques; la declaracion maritima de sanidad, documento que emite el capitan del
buque en donde reporta posiblés alteraciones en la salud de los tripulantes. La
informacién obtenida es analizada por el inspector de Sanidad Portuaria y en coordinacion
con la Direcciéon General Maritima, a través de la capitania de puerto, definen si es

necesaria una revision mas detallada, en caso de confirmase alguna sospecha de virus, la
Autoridad Maritima da instrucciones al buque para que se dirija a una zona de cuarentena

u cainirian fhe nPatafalae da atancidn nar narta da Ia autaridad Famnatanta

e Circular protocolo medidas preventivas publico objetivo: empleados y clientes:
Publicacion en medios internos (Intranet, correo electrdnico, difusién por
medio de grupos de Whatsapp, Puerto tv), pagina web.

mh,l L7 ]
CIRCULAR No. 20C007

PARA: Coladoradores, usuanos y Chentes

OE: Gerente de Desarrollo Organzaciona! y Humano

ASUNTO: Pre medicas mntroducodn ICOVID 19) en buques ¢
instalaciones portuanas

Apreciados coladoracores y usanos.

£n 1a 2003 portuara de Barrancuilla las autondades competentes (DIMAR, Saridad Portuaria, ICA Y

Colombia) ienen wn protocolo para prevenir el ingreso de! Coronavirus
(2019-nCov). En primera mstancia se reaiza un anilisis previc de b informacidn relevante de a
motonave, en donde se verifican los Uitimos diez puertos en los que han armibado, ademis de una
declaracién maritima de sanidad, documento emitido por ¢f capitin del bugue reportando
posibles. en 1 salud de los

Esta informacién es anakzada por e inspector de Sanidad Portuania en coordinacidn con
Direccidn General Maritima [DIMAR), y 2 través de la Capitania de Puerto, definen i es necesario
una revision médica mis detallada. £n Cas0 de confirmarse aiguna sospecha de virws (tos, fiebre
mayor o igual 38°C, diarrea, vémito y/o dolor de caberza) la Autoridad Maritima da imcio al
sigusente protocolo de atencidn:

o No se autoriza ef embargue del pioto prictico ol Bugue hasta que Sandad Portuaria dé su
aval

o Previa orden emitida por & ECTMF (Estaciée de Control Trifico Maritimo), of Capitin del
Buque cederd proceder a 20ma de Cuarentena (Zoma “A”), indicada por Sanidad Portuaria

o L2 autoridad sanitaria o3 la Unica autorzada para ingresar 3 realizar Las inspecciones,
sgurendo 103 protocoios establecidos.

o Sl autoridad sanitaria, luego de la visita, emite concepto favorable sobre ¢f estado de
salud de L tripulacion © pasajercs. se deberd continuar aplcando permanentemente las
medidas de proteccién recomendadas. (Ver anexo, ABECE ofcal)

o Para aquellos tripulantes que sean clasificados (omo sospechosos los funcionarios de
Samidad Portuaria aplicards los de (guantes y X
guardando 13 Cistancia Mayor 2 un metro, indicando 1 postura correcta del kit 3l
paciente, para posterior trasiado a la WS que indique ¢ CRUE (Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias)
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e Protocolo medidas preventivas
publico objetivo: Empleados, Publicacién en medios internos (Intranet, correo
electronico, difusién por medio de grupos de Whatsapp, Puerto tv)

PREVENCION
CORONAVIRUS.

Covid 19

Ver mas

PERTO DE — 7
BARRANQUILLA
—

PROTOCOLO PREVENCION COVID-19

Teniendo en cuenta la coyuntura mundial, hemos decidido tomar medidas adicionales con
el propésito de evitar la propagacién del COVID-19 o Coronavirus.

Agradecemos cumplir las siguientes directrices:

e Lavarte las manos de forma permanente con abundante agua y jabén (puede ser un
jabdn de tocador no es necesario antibacterial). Estd demostrado que el lavado de
manos previene en 50% el contagio del virus.

o Sitienes antibacterial, también puedes usarlo, pero no elimina el lavado de manos,
£sto es primordial.

e Verifica que hayan realizado aseo 8 tu puesto y oficina.

o Evita saludar de mano, beso o abrazo.

*  Sitienes gripa o malestar de gripa, utiliza tapabocas para evitar contagiar a otros.

VIAJES

* A partir de la fecha y hasta nueva orden quedan suspendidos los viajes nacionales e
intérnacionales con fines laborales.

e Siwvas a realizar un viaje internadional por turismo, informar al jefe inmediato y al
drea SST (Coordinadora SST dimolina@puertedebarranguilla.com) notificando Ia
fecha de salida y llegada para que se establezcan las medidas preventivas de acuerdo
a lo estipulado por el Ministerio de Salud de Colombia.

*  Siusted ha viajado, piensa viajar 0 ha estado en contacto con una persona que ha
visitado los paises con circulacin del virus, por favor comunicarse a las siguientes
lineas:

* Analista de Salud Integral de Talento Humano SURA: {034) 430 7100 - Ext: 41364

641158,

Coordinadora SST: 3716200 - Ext: 289, celular 3127403353

Analista SST: 3716200 - Ext: 270, celular 3183500573,

BITCO: 3176465623

VISITANTES EXTERNOS

e Suspenda la asistendia a eventos O réuniones masivas.
e Limite las visitas de externos a la terminal a menos que sea estrictamente
necesario.

e Protocolo medidas preventivas publico objetivo: empleados: Publicacién en
medios internos (Intranet, correo electrénico, difusion por medio de grupos de
Whatsapp, Puerto tv).
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PUERTO DE ~ ?
BARRANQUILLA :
by L SR

PREVENIR EL COVID 19

EVITE LUGARES PUBLICOS

Cuando alguien con una enfermedad respiratoria, como la del

Covid 19, tose o estornuda, proyecta pequefas particulas que
contienen el virus, y si se estd muy cerca de la persona podria

ESTA EN TUS MANOS

inhalar el virus.

O

LAVA TUS MANOS CON
FRECUENCIA

Si todos nos lavamos las manos frecuentemente podemos
reducir hasta el 50% de los casos de infecciones
[espiratun‘as‘ in[luyendn el Coronavirus Covid 19,

Duracién del lavado: 20 a 30 segundos

EVITA TOCARTE LOS OJOS,
NARIZ Y BOCA

Nuestras manos estan en contacto con muchas superficies. que
sin saberlo podrian estar contaminadas con cualquier tipo de

virus. Si nas tocamos los ojos, nariz o boca podemos transferir el
virus de la superficie a nuestro cuerpo.

iN
L

ADOPTE MEDIDAS DE HIGIENE

Si va toser o estornudar recuerde cubrirse la nariz y la boca con
el codo flexionado o un paiuclo, esto evita la propagacion de
los gérmenes. Al toser o estornudar en las manos puede
contaminar los objetos o las persanas que toque.

SI PRESENTA ALGUN SINTOMA

En caso de tener tos, fiebre y dificultad para respirar busque
atencién médica dirigiéndose al centro médico dentro de
nuestras instalaciones o comunicandose a los siguientes
teléfonos dispuestos por las Secretaria Distrital de Salud:
3793333 - 3399510 - 3175173964 - 3153002003 - 018000955590

ACATE LAS NORMAS
ESTABLECIDAS POR LAS .
AUTORIDADES Y LA COMPANIA

Manténgase actualizado con la informacién publicada por
fuentes oficiales tales como el Ministerio de Salud, la OMS
(Qrganizacién Mundial de la Salud), la Secretaria de Salud de
Barranquilla, entre otros. Recuerde no difundir informacién no
oficial.

S,

\

iRECUERDA QUE PREVENIR LA PROPAGACION

DEL CORONAVIRUS COVID 19 ESTA EN TUS MANOS!

e Protocolo medidas preventivas publico objetivo: empleados: Publicacién en
medios internos (Intranet, correo electrénico, difusién por medio de grupos de
Whatsapp, Puerto tv).

PUERTONeL

- -

PROTOCOLO NO. 3
¢ PREVENCION COVID 19

PROYECTO META

QUI PARA ACCEDER A LOS INSTRUCTIVOS ‘i

000000000

PROTOCOLO No. 3 PREVENCION COVID - 19
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Teniendo en cuenta los avances de la coyuntura en nuestro pais y = nivel mundial,
continuamos estableciendo medidas con el propasito de evitar la propagacion del COVID-
19 o Coronavirus.

Agradecemos el estricto cumplimiento de las siguientes directrices:

* A partir de Iz fecha nuestros colaboradores ingresaran solamente con la lectora de
proximidad [carng).

* Se asignaran rutas externas adicionales para contar con mayor espacio entre cada
uno de los pasajeros.

* Contaremos con una ruta interna adicional con el mismo ohjetive del numeral
anterior.

* Exigiremos al provesdor una mayor asepsia de los buses, pasamanos, sillas y demas
zonas de los vehiculos de transporte de nuestro personal.

* Extremarsmos las medidas de limpieza en |as diferentes zonas de la organizacidn asi:
* 3 wveces al dia: Controles de Acceso, CID, Facturacidn, Autorizaciones, Comercial,
Servicio al Cliente y Edificio Juan B Elbers.
* 2 veces al dia: Edificio David Arangoe, Oficinas Autoridades, Edifide Rio
Magdalena, Edificic Rodrigo de Bastidas y Casino Yuma.

* S solicitard al proveador de casino que entregue los almusrzos en las oficinas del
drea administrativa para disminuir la afluencia de piblico en el comedor. Para tal
fin una persona asignada de cada drea debers hacer el pedido de sus compahieros
al correo casinopuertoi@acondesa.com.co, antes de 10:00 a.m. relacionando
nombre, cédula y pedido de cada persona. El meni estard disponible en nuestra
intranet corporativa. Agquellos gque tengan acceso @ la plataforma podran seguir
haciendo pedidos de forma regular.

®  Aci mismo, para quienes deban utilizar el casino, estableceremos una distancia
prudents entre mesas y sillas para proteger a los comensales.

* Sz entregaran en proximos dias alcohel v antibacterial 2 cada oficina o equipe de

trabajo, para que ademds del as=o que realizard el personal de Eulen, cada persona
se asegure de limpiar su escritorio, teclado, mouse, teléfono, radio, tablet, entre
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Teniendo en cuenta los avances de la coyuntura en nuestro pais y 2 nivel mundial,
continuamaos estableciendo medidas con el propésite de evitar la propagacicén del COVID-
1% o Coronavirus.

Agradecemos el estricto cumplimiento de las siguientes directrices:

* A partir de la fecha nuestros colaboradores ingresardn solamente con la lectora de
proximidad (carng).

*  Se asignaran rutas extemnas adicionales para contar con mayor espacio entre cada
une de los pasajeros.

* Contaremos con una ruta interna adicional con el mismo objetive del numeral
anterior.

*  Exigiremos al provesdor una mayor asepsia de los buses, pasamanos, sillas y demds
zonas de los vehiculos de transporte de nuestro personal.

* Extremaremos las medidas de limpieza en las diferentes zonas de la organizacion asi:
¢ 3 veces al dia- Controles de Acceso, CID, Facturacion, Autorizaciones, Comercial,
Servicio al Cliente y Edificio Juan B Elbers.
¢ 2 yeces al dia: Edificio David Arange, Ofidnas Autoridades, Edificio Rio
Magdalena, Edificio Rodrigo de Bastidas y Casimo Yumna.

*  Se solicitard al proveedor de casine que entregue los almuerzos en las ofidnas del
drea administrativa para disminuir |z afluencia de publico en el comedor. Para tal
fin una persena asignada de cada drea deberd hacer el pedido de sus compafieros
al correo casinopuerto@@acondesa.com.co, antes de 10:00 a.m. relacionando
nombre, cédula y pedide de cada persona. El mend estara disponible en nuestra
intranet corporativa. Aquellos que tengan acceso a la plataforma podran seguir
haciendo pedidos de forma regular.

*  Asimismo, para quienes deban utilizar el casino, estableceremos una distandia
prudente entre mesas y sillas para proteger a los comensales.

* Se entregaran en proximos dias alcohol y antibacterial 2 cada oficina o equipo de

trabajo, para que ademas del aseo que realizara el personal de Eulen, cada persona
se asegure de limpiar su escritorio, teclado, mouse, teléfono, radio, tablet, entre

Pagina 29 de 56




RIO GRANDE 2 s7)

SOCIEDAD PORTUARIA_ e

PROTOCOLO BIOSEGURIDAD PREVENCION

COVID-19

SOCIEDAD PORTUARIA RIO GRANDE S.A. SPRG S.A.

RSST 005
Version 02
25/08/2020

PAGINA
30 de 56

Circular

FURTO DF -~ ?
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e

otras herramientas de trabajo. Esta medida aplicara tambign para el aseo de los
equipos maviles.

Se suspenderan las reuniones presenciales. Los invitamos a hacer uso de las
herramientas tecnioldgicas para tal fin. 3i es necesario hacerias se reducira el aforo
de cada sala a la mitad a fin de prevenir el contagio por proximidad.

Se pospendran hasta nueva orden los eventos internos: Pasees familiares, Charla
Divulgacion de beneficios Poliza de Salud, Grados de Tecndlogos en Gestion
Portuaria, Clases de Tecnologo en Gestion Portuaria, Feria de Vivienda,
Entrenamientos fisicos, Auditoria Interna, Asamblea Feport, entre otros.

Evite sustraer de sus posiciones elementos come antibacterial, alcohol, toallas
desechables entre otros. Pensemos en el bien comun antes que en el propio.

En caso de presentar malestar de gripa debe acercase al consultorio médico de la
terminal para que el Doctor responsable evalie su estado y defina las medidas a
Seguir.

Si algan familiar o allegado presenta un caso debera reportarlo a las lineas de la
alcaldia:

Ty p—
La bmesnturid Dbl de habed bibaro e
apaadia les dukilean dol Levitve el
g e i
3793133 - 1399510

9482
% owmo0ovsEsto

Cualguier duda puede comunicarse con Diana Molina, Coerdinadora de S5T, 2l nimero
3127403353 o al correo dimolina @puertodebarranquilla.com

informativa - medidas

preventivas

publico objetivo: Audiencias externas: Pagina web, correo electrénico, Twitter,
Instagram, WhatsApp y circular externa.
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CIRCULAR

INFORMATIVA

PARA:
DE: Prasidencia

ASUNTO: Medidas preventivas COVID 19

Clientes y Usuarios

Estimados Clientes y Usuarios,

En el Puerto de Barranquilla, Sociedad Portuaria, estamos comprometidos con la prevencién de

la propagacion del COVID-19 o Coronavirus.

En linea con este propdsito estamos tomando medidas preventivas para proteger la integridad de

nuestros colaboradores y usuarios:

® Cumplimos a cabalidad las disposiciones de las autoridades competentes en cuanto al

arribo de motonaves, las cuales consignamos en la Circular No. 200008 del 10 de marzo

PUERTO DE ?
BARRANQUILLA

Evite al maximo tramites presenciales

Si tiene consultas, peticiones, quejas o
reclamos utilice nuestros canales remotos

Buzon virtual de PQR’S en nuestra pagina web
www.puertodebarranquilla.com

(PBX) 3716200 Ext. 460 ¢ el correo
atencionalcliente@puertodebarranquilla.com

Es responsabilidad de todos, la prevencién
y control de esta pandemia.
Contamos contigo.

@ puertobaq « Siguiendo

@ puertobaq Nuestra operacion no se

detiene, porque gracias a esta
abastecemos a nuestra ciudad y
mantenemos el dinamismo de la
industria local, sin embargo, por tu
seguridad y la de nuestro equipo
humano te pedimos que evites
acercarte a nuestra terminal, si puedes
hacer tu trdmite de manera virtual. Te
recordamos nuestros medios de
atencion. #estaennuestrasmanos
#somoselpuertodebarranquilla

Qv

W

9 Les gusta a laura_reales y 43 personas mas

PREVENCION COVID- 19 Agrega un comentario
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e Publico objetivo: Comunidad: Instagram, WhatsApp.

@ fundaport

Con el fin de prevenir la propagacién del
COVID-19, hemos suspendido temporalmente
nuestras actividades.

Una vez superada la coyuntura retomaremos
nuestro plan de trabajo con nuestros
beneficiarios

Es responsabilidad de todos, la prevencion
y control de esta pandemia.
#estaennuestrasmanos

PREVENCION COVID- 19

e Publico objetivo: Transportadores: Correo electrdnico, impreso.

Estimados transportadores,
la propagacion del COVID-19:
Estos estardn a su disposicién en nuestras dos entradas.

por su seguridad.

Contamos contigo.

Barranquilla: 3793333 — 3399510 — 3175173964 — 3153003003 -018000955590

PUERTO DE ?
BARRANQUILLA

N

Por su seguridad y la de nuestros colaboradores, hemos establecido algunas medidas de control para evitar

. A su llegada a la terminal deberd usar gel antibacterial antes y después de usar la lectora biométrica.

. Nuestra lectora, pasamanos, torniquetes y areas de trabajo sera desinfectados después de cada uso

. Agradecemos evitar descender del vehiculo cuando ingrese. Si debe hacerlo, debera usar tapabocas
para tal fin.
. Si se siente indispuesto absténgase de realizar operaciones y siga la ruta establecida por la Alcaldia de

Con el cumplimiento de estos lineamientos, pretendemos garantizar la continuidad de nuestras operaciones,
agradecemos su apoyo compartiendo esta informacién con sus equipos de trabajo.

Es responsabilidad de todos, la prevencion y control de esta pandemia.
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e Publico objetivo: Empleados: Correo cada 2 horas para recordar medidas
preventivas. Correo electrénico, grupos whatsapp.

iES HORA DE LAVARSE LAS MANQS! © &

!A LAVARSE LAS MANOS, PERO DE VERDAD! » & O Comunicaciones Puerto de i ! illa... mar, 17 mar. 16:28 (hace 1 dia) ¥y 4

para bec: Sprb-tados, bee: Spro, boe: Trademar-todos, bee: Fundaport, bec: Fondo, bec: Bodega, bee: BITCO-Todos ~

Puerto de i com> 16:00 (hace 49 minutos) Y&

para Sprb-todos, Sprg, Trademar-todos, Fundaport, Fondo, BITCO-Todos, Bodega ~

i 7 iES HORA DE LAVARSE

LAS MANOS!

Prevenir la propagacion del COVID 19 esta en tus manos,
(o) recuerda lavar tus manos cada dos horas
o

PREVENIR EL COVID 19
ESTA EN TUS MANOS

#ESTAENTUSMANOS VER MAS@
LAVA TUS MANOS CON
FRECUENCIA
O 51 todos nos lavamos lss manos frecuentemente podemos
il iRy JALCOHOL Y BAYETILLA? CONOCE COMO USARLOS > Restices % -

Duracién del lavade: 20 a 30 segundos

[ icaci Puerto de il m> 14.00 (hace 2 horas) T 4~
para Sprb-todos, Sprg, Trademar-todos, Fondo, Fundaport, BITCO-Todos

EVITA TOCARTE LOS OJOS,
NARIZY BOCA

Me dieron alcohol y una bayetilla 1
:Qué hago con esto? %
Limpia tus herramientas de trabajo:

Escritorio, teclado, pantalla, mouse, radio, Tablet.

Limpia también los equipos maviles antes de empezar a conducir y cuando
termines tu turno.

Es responsabilidad de todos, la prevencién y control de la pandemia
#ESTAENTUSMANOS

e Publico objetivo: Navieras — Clientes: Boletin diario para recordar medidas de
prevencion y divulgar nuevos lineamientos.

PUERTO DE
BARRANQUILLA 2

e —
Barranquilla, marzo 25 de 2020

Estimados clientes y usuarios,

Atendiendo la directriz de la Capitania de Puerto de Barranquilla y en aras de proteger la
salud de nuestros colaboradores y todos los miembros de la cadena logistica, informamos
que a partir de la fecha, la tripulaciéon de todas las motonaves que arriben a nuestra
terminal, debera contar con los elementos minimos de proteccion personal contra el
COVID-19: Guantes, Tapabocas y los EPP basicos como son botas, casco, gafas y uniforme
reflectivo.

Dichos elementos deberan ser portados por el personal que participa en las maniobras de
embarque de piloto, atraque, zarpe, movilizaciones y en general todas las operaciones de
buque y sera requisito previo para la autorizacion de dichas maniobras.

Esta en nuestras manos prevenir la propagacion del COVID-19.

Gracias de antemano por su colaboracién.

§ ppte el e

René F. Puche R.
Presidente
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e Boletin diario para recordar medidas de prevencidon y divulgar nuevos
lineamientos: Empleados.
Se incluyen unos ejemplos.

PUERTO DE ~
BARRANQUIL Z
T

CoVID-19

USANUESTROS
CANALES VIRTUALES

GALPD EW

Durante esta coyuntura debemos mantenernos mas unidos que
nunca como la familia portuaria que somos, por eso hemos creado
este boletin para que estemos en contacto y compartamos los

o 5 prasontas sintomas como: felie. cansancio. 10s srea. conge asal, dolor de
mejores consejos de cuidado y prevencion. " B

argenta o diarreay has viajado o tenkda cantacto con personas provenientes de
piinas alectadoy, consulta en cualquiera de nuestros canales do atencion

{g Linea de Orientacion ) WhatsApp

A (a.)
sy Atencion Médica D/ Mt mbdas soies V-

SI NO ESTOY A e : :
Y CUIDO DE mm I ﬁ:’rr:\:ﬂuu”elj&ﬁud

MI FAMILIA e s =]

EN EL PUERTO

#MEQUEDOENLACASA

¢Por qué quedarse en casa es tan importante? sagurcssura.comc - spaeurs.cam - wleurs com suras

El objetivo es reducir fa velosided de fransmision y evitsr &/ colspse del sislems sanitanio.
Si fienes dudas
© necesitas mds informacién

For faver ten 20 cusnta que. 3unque aparsntements estés 3o, s posible que seas

pertador del virus y contagies 2 lss personas con las que entres =n coniacto.

CORONA&IRUS
Entra todos podemos svitar qus el virus S2 propagus de manera incontrolable y sfecte 3 la

poblacisn mas vulnerables, coma lo son los adultes mayores y personas con antecedentss NUEVA LINEA EN BARRANQUILLA

d= enfermedades respirstorias, hipsriznsidn, disbetes, entrs otras.

LINEA UNICA NACIONAL
01 8000 955 590

En caso de presentar sintomas de la enfermedad, comunicate a
las siguientes lineas de atencion =2

CONOCE LOS PUNTOS DE LAVADO DE MANOS

PUERTO DE - CON AGUA Y JABON QUE ESTAMOS INSTALANDO
BARRANQUILLA ALO LARGO DE LA TERMINAL PARA PREVENIR LA
— PROPAGACION DEL COVID 19

GRURD EWPESARIAL

BOLETIN No. 3
Durante esta coyuntura debemos mantenernos mas unidos que
nunca como la familia portuaria que somos, por eso hemos creado

este boletin para que estemos en contacto y compartamos los
mejores consejos de cuidado y prevencion.

INGRESO CRA. 38

' Y (VEHICULOS PESADOS)
Yo~
SI SE ACABO EL ALCOHOL ENTREGADO EN TU AREA, POR FAVOR

SOLICITA UNA REPOSICION DE LA SIGUIENTE MANERA:

Informa a SERV E a través del

correo serviciosge debarranquilla.com en
los siguientes horarios

00 am. a5:00 p.r
m.ak00p.r

Informa a SST a través del correo
analis Bpuertodebarranquilla.com o con el analista

de turno al celular 3183500573 en los siguientes horarios

SALIDA DE VEHICULOS PESADOS
CRA 38
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DISPON DE MANERA CORRECTA LOS
GUANTES Y TAPABOCAS UTILIZADOS

PUERTO DE Z
BARRANQUILLA

Hmnosdwﬂnadomespaﬁamda‘le manejo adecuado
a estos residuos. Por favor cuando vayas a desecharios acércate
al drea de SST para ubicarlos en el cuarto de residuos biologicas
y darles un correcto fratamiento.

BOLETIN No.7

Durante esta coyuntura debemos mantenernos mas unidos que
nunca como la familia portuaria que somos, por eso hemos creado
este boletin para que estemos en contacto y compartamos los

mejores consejos de cuidado y prevencion.

PRENLD D) A ANO DE UN EXPERTO
: RR [ODE LAS MASCARILLAS
DE PRO CCION RESPIRATORIA

PARTE WY PREVENCION 1IN a\[IRL:]
A e A ES RESPONSABILIDAD DE TODOS

Por eso te recordamos algunas de las medidas de
prevencion que hemos implementados en el
Puerto de Barranquilla.

APRENDE EL\ ISO'CORRECTO
DE LAS'MA "CARILLAS DE
PROTECCI@N RESPIRATORIA

alcohol y gel antibacterial dentro

s en toda la termina

PUERTO DE
BARRANQUILLA 2
e e

BOLETIN No. 9

Durante esta coyuntura debemos mantenernos mas unidos que
nunca como la familia portuaria que somos, por eso hemos creado
este boletin para que estemos en contacto y compartamos los
mejores consejos de cuidado y prevencion.

APRENDE A INGRESAR A ONBASE VERSION WEB
para un mejor rendimiento del aplicativo, cuando se trabaja
por fuera de la empresa.

Porqué es realmente importante
disminuir el contacto social

az clic aquf para visu

sin Uimitar ) THIEHE

— “onacto P Mt
\ MEDIDAS DE PREVENB&ﬂN Y AUTOCUIDADO ‘ Baa
§ EUNTRA I.A PROPAGACION Ilil C[lRllNlVlllllS : W ,,,,,,,
MAQ ™ +50% 4 #b LY LI
AR mspﬁmnun e A N =tu=| 6= | ==
La prevencion es tarea de todos 2N L 750 3 B

3 A 0755 1= 1255,
P .
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Yo

PUERTO DE
BARRANQUILLA 2

Con el objetivo de obtener informacion veraz sobre el estado de salud
de todos los colombianos, el Ministerio de Salud le ha solicitado a
nuestro Grupo Empresarial realizar sequimientos especificos a
nuestros colaboradores. Por lo anterior les solicitamos nos ayuden
2 B diligendando las siguientes encuestas en |a periodicidad indicada

Durante esta coyuntura debemos mantenernos mas unidos que
nunca como la familia portuaria que somos, por eso hemos creado para cada una

este boletin para que estemos en contacto y compartamos los

mejores consejos de cuidado y prevencion.

BOLETIN No. 12

0 ENCUESTA DIARIA
- CONDICIONES DE SALUD
S| EL CORONAVIRUS QU'ERES EVITAR T PUBLICO OBIETIVO: colaboradores que trabajen desde casa
EL TAPABOCAS DEBES USAR PERIODICIDAD: dari
E5 OBLIGATORIO el uso de tapabocas s HAZ CLIC AQuI
para movilizarte en las rutas internas
y externas

£

Los conductores NO te dejaran
ingresar si no lo tienes puesta

ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD

SESTAENTUSMANOS REPORTE PREVENTIVO COVID-19

a
i o

HAZ CLIC AQuI

e Contenidos audiovisuales para reforzar medidas de prevencion: Puerto Estéreo,
Clemente el Imprudente, Video Gracias, entre otros: Con el objetivo de
mantener informado al personal.

Edicion No. 1 2
20 de marzo de 2020

——

UERT )  CLEMENTE

EL IMPRUDENTE
g

iLa radio de la gente del Puerto!

Emision No. 2 2

27 de marzo de 2020 —— PUERTO DE ~ z
BARRANQUILLA
S —

PUERTO HOY QUEREMOS DARLES LAS

iLa radio de la gente del Puerto! %
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e Anuncio medidas para operadores portuarios: Operadores y personal externo.

OPERADORES

e Todas las personas que ingreses a realizar tareas operativas en el terminal, deben
usar tapabocas y guantes.

e Asullegada ala terminal deberdn lavar sus manos con agua y jabén y repetir esta
tarea cada dos horas como minimo.

e Al interactuar con otros miembros del equipo, debe mantener una distancia de 2
metros con las diferentes personas.

e Anuncio medidas para transportadores

Segundo Comunicado

Estimados transportadores,

Teniendo en cuenta las disposiciones de la Presidencia de la Republica, hemos establecido
medidas adicionales para evitar la propagacion del COVID-19 y garantizar su seguridad y la de
nuestros colaboradores

e Todos los transportadores que ingresen deben usar tapabocas y guantes.

e Asullegada a la terminal deberan lavar sus manos con alcohol antes y después de usar la
lectora biométrica. Estos estaran a su disposicidén en nuestras dos entradas.

e Agradecemos evitar descender del vehiculo cuando ingrese. Si debe hacerlo mantenga
una distancia de 2 metros con las diferentes personas.

e Nuestra lectora, pasamanos, tornigquetes y dreas de trabajo serd desinfectados después de
cada uso por su seguridad.

e Sise siente indispuesto absténgase de realizar operaciones y siga la ruta establecida por la
Alcaldia de Barranquilla:

e Salas de reuniones y areas comunes: Se socializé al personal sobre la utilizacién de
medios digitales para evitar reuniones de manera fisica en lo posible, si es
necesario, se colocaron en las puertas de las salas el aforo permitido, el cual es el
50% de la capacidad, manteniendo las distancias de 2 m entre asistentes.

De igual manera en las dreas comunes y descanso.
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Medidas de prevencion en rutas para el traslado de personal: Desinfeccién de
flota de buses/rutas, revision de verificacién del cumplimiento en cuanto a no
sobrepasar el 60% de la capacidad de la ruta, utilizar mascarillas durante el
trayecto a sus viviendas, hacia el trabajo, y dentro de las instalaciones portuarias al
usar la ruta interna, mantener espacios limpios, no ingesta de alimentos y bebidas,
respeto a espacios asignados y de segregacidn para prevenir contacto, respetando

las distancias permitidas, no sentarse juntos, etc.

Medidas para el uso de comedores y casinos: Se ubicaron lineas demarcadas para
que el personal cumpla las distancias establecidas y evitar contacto, de igual
manera en las mesas para ingesta de alimentos, solamente se puede de a dos por
mesas y se encuentra debidamente marcado, también se tiene el servicio para
llevar, con marcacién de lineas de separacién en la parte de afuera del casino. No
se permitird el ingreso al casino cuando este a su maxima capacidad permitida.
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Medidas Organizativas en general:

Se garantizara el cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones de
las autoridades de salud en relacién con la prevencion del COVID-19.

Es obligatorio que todo el personal asignado a las diferentes dreas lave sus
manos cada tres horas en el bafilo mas cercano.

Esta prohibido cualquier manifestacion de saludos que impliquen contacto
fisico entre el personal.

Mantener las distancias estipuladas dentro de las oficinas.

En las charlas pre-operativas y en general en operacién, evitar
aglomeraciones que no respeten las distancias (2 m).

Desinfeccién de equipos portatiles y de uso administrativos: Uso de alcohol
y gel antibacterial a cada oficina o equipo de trabajo, para que cada
persona se asegure de limpiar su escritorio, teclado, mouse, teléfono,
radio, Tablet, entre otras herramientas de trabajo. Esta medida aplica
también para el aseo de los equipos moviles.

Uso de tapabocas dentro y fuera de las instalaciones.

Acercarse al centro médico u oficina de SST si presenta malestar general.

Se adopta la flexibilizacion de turnos y horarios laborales, minimizando la
concentracion de personal en la instalacién portuaria.

Personal mayor de 60 afios con patologias preexistentes como hipertensidn
arterial, diabetes mellitus, enfermedades degenerativas, VIH, cancer, lupus,
gestantes, enfermedades respiratorias crénicas o cualquier otra patologia
gue pueda disminuir su respuesta inmunolégica haciéndolo mas vulnerable
a la infeccién por COVID- 19, serd revisado por el médico laboral para evitar
estar en las instalaciones de la empresa mientras esté activa la cuarentena
por decreto, de igual manera podra estar en trabajo remoto.

Los trabajadores que ingresan al turno con su ropa particular deben pasar
luego hacia los bafios, para cambiarse al uniforme, y guardar en los
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casilleros su ropa. Alli también deben retirar sus joyas, relojes y accesorios
de cualquier tipo, que puedan convertirse en riesgo para la trasmisién del
virus.

v Es fundamental evitar tocar cualquier elemento que no sea indispensable
de tocar y desinfectar los casilleros, llaves, maletas, entre otros.

v’ La recoleccion de residuos se mantendra de acuerdo a las programaciones
en apoyo de Gestién Ambiental, y los recipientes (canecas) cuentan con
tapas, doble bolsa negra y separada de acuerdo a la segregacion de
residuos correspondiente.

v’ Se mantendrd al personal posible en trabajo remoto, verificando
conexiones, entrenamientos, y uso adecuado de las herramientas de
trabajo en casa, para evitar aglomeraciones en las oficinas en la empresa.

v Se suspenden las evaluaciones médicas ocupacionales periédicas, en caso
de extrema necesidad se realizardn de forma presencial cuando el
proveedor de salud garantice las medidas de proteccién que permitan la
prevencion del contagio y propagacion Covid-19, y se le indicard al personal
el cumplimiento del protocolo que tenga dispuesto el proveedor. Se aclara
gue en caso de realizarse esta valoracién, queda prohibido la realizacién de
Espirometria por el riesgo de contagio a través de gotitas respiratorias.
Guia Min salud Cédigo: GPSGO7.

v' Se promoverd el uso de la aplicacion CoronApp entre los trabajadores,
contratistas y demds partes interesadas, que tengan celulares inteligentes,
para registrar en ella su estado de salud.

v Encuestas de condiciones de salud para todos los trabajadores, las cuales
deben ser realizadas semanalmente.

v’ Test diario de condiciones de salud, principalmente el personal de trabajo
remoto.

Sala de aislamiento: Se dispondra de un espacio de aislamiento temporal donde se
direccionara cualquier trabajador que presente sintomas asociados al COVID-19,
con el fin de hacer seguimiento, sin poner en riesgo al resto del personal. Este
espacio estara sefalizado. La persona que presente sintomas permanecera alli
mientras el area SST coordina con las diferentes lineas dispuestas por la Secretaria
de Salud y/o CRUE para recibir asesoramiento y remitir al centro de salud o al
aislamiento domiciliario, utilizando la ambulancia, con equipo médico de red de
area protegida contratada por la empresa.
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Medidas preventivas para colaboradores directos e indirectos, visitantes,
contratistas y demas partes interesadas

Medidas al salir de la vivienda

v' Si presenta sintomas similares a gripe o influenza, comunicar a su Jefe
inmediato antes de dirigirse al puerto, y llamar a su EPS para atencién
médica, de igual manera reportar al area de SST.

v’ Estar atento a las indicaciones de la autoridad local sobre restricciones a la
movilidad y acceso a lugares publicos.

v" No saludar con besos ni abrazos ni dar la mano, ni con el codo (evite el
contacto fisico).

v" Al toser o estornudar, hacerlo cubriéndose la boca con el codo flexionado o
con panuelos desechables.

v' Cuando no esté programado para asistir al trabajo de manera fisica, evitar
las salidas si no es necesario, cuando lo hagan se deben respetar los
lineamientos de disposicién de las autoridades locales para prevencién del
Covid-19, es decir quedarse en casa en la medida posible.

v" Designar una persona del circulo familiar y de vivienda para que sea el
asignado para las salidas para compra de viveres, pasear mascotas.

v’ Cuando sea una emergencia médica, cumplir los protocolos de
acompafiamiento (solamente una persona acompaiiar al convaleciente).

Medidas en el transporte particular (carros, motos, etc.)

v Desinfectar con regularidad superficies con las que tiene contacto frecuente
como son las manijas, volante, palanca de cambios, hebillas del cinturén de
seguridad, radio, comandos del vehiculo, etc. con alcohol o paiiitos
desinfectantes.
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v' En la medida de lo posible, mantener ventilado el vehiculo y ventanas
abiertas durante los recorridos.

v' En la medida de lo posible, mantener la distancia minima entre personas
dentro del vehiculo recomendada (por ejemplo, el pasajero puede ir en la
parte de atrds). En caso de ir con pasajero, el tapaboca se debe utilizar
durante todo el recorrido.

v' En motos y bicicletas, evitar transitar con mas de una persona en el
vehiculo (no parrilleros).

v Desinfectar los elementos de seguridad, como cascos, guantes, gafas,
rodilleras, entre otros.

v" No saludar con besos ni abrazos ni dar la mano, ni con el codo (evite el
contacto fisico).

v" Al toser o estornudar, debe hacerlo cubriéndose la boca con el codo
flexionado o con pafiuelos desechables.

v' Quienes aborden el vehiculo deben realizar previo lavado de manos con
jabdn o gel antibacterial.

v' El lavado de manos debe realizarse después de tener contacto con

superficies, de igual manera cuando manipulen la mascarilla.

e Maedidas en el transporte publico

v

AR NANIN

<

Al utilizar transporte publico, debe utilizar gel antibacterial después de
entrar en contacto con objetos o superficies.

Hacer uso permanente del tapabocas y guantes.

Es importante evitar llevarse las manos a la cara, tocarse nariz, ojos o boca.
Se debe mantener distancia de mas de 1 a 2 metros entre personas.

No salude con besos ni abrazos ni dar la mano, ni con el codo (evite el
contacto fisico).

Al toser o estornudar, debe hacerlo cubriéndose la boca con el codo
flexionado o con pafiuelos desechables.

Quienes aborden el vehiculo de transporte deben realizar previo lavado de
manos con jabdn o gel antibacterial (asi utilice guantes).

El lavado de manos debe realizarse después de tener contacto con
superficies, de igual manera cuando manipulen la mascarilla.

e Medidas de prevencion durante la jornada laboral - Trabajo de forma
presencial

v

Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabon al menos por 20
segundos y repetir esta tarea por lo menos cada tres horas, después de
entrar en contacto con superficies que hayan podido ser contaminadas por
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otra persona (manijas, pasamanos, cerraduras, transporte), después de
manipular dinero y después de ir al bafio.

v Saludar evitando el contacto fisico (sin saludo de manos, de codos, abrazos

o besos) y mantenga una distancia prudente de cualquier persona con la
que interactue. Las autoridades recomiendan una distancia minima de 2 m.

v" Al toser o estornudar, hacerlo cubriéndose la boca con el codo flexionado o

con pafuelos desechables, aun si estd solo, pues se pueden contaminar
elementos o equipos que luego pueden utilizar otras personas.

v' Manténgase hidratado, tome agua frecuentemente.
v Desinfecte llaves, teléfonos y otros elementos que han sido asignados para

su trabajo al recibirlos y al entregarlos para el siguiente turno.

v' Haga un uso responsable de los equipos de protecciéon personal en todo

momento, uso de mascarilla obligatorio. Recordar que hay una situacién de
emergencia y los mismos son escasos.

v No compartir elementos de proteccién personal, boligrafos u otros

ANRNEN

elementos de escritura.

Evitar o disminuya el nimero de visitas a la operacién u oficinas.

Mantenga sus dreas de trabajo limpias y ordenadas.

Evitar aglomeraciones en general y respete la distancia minima en salas de
espera, comedores y lugares de entrega o retiro de documentacion.

v Si llega a presentar sintomas respiratorios en el trabajo, informe

inmediatamente a SST para su atencién teniendo en cuenta los protocolos.

v’ Realizar pausas activas.

v

Medidas de prevencion durante la jornada laboral - Trabajo remoto en casa
Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabén al menos por 20
segundos y repetir esta tarea por lo menos cada tres horas, después de entrar
en contacto con superficies que hayan podido ser contaminadas por otra
persona (manijas, pasamanos, cerraduras, transporte), después de manipular
dinero y después de ir al bafio.

Saludar evitando el contacto fisico y mantenga una distancia prudente de
cualquier persona con la que interactue.

Al toser o estornudar, hacerlo cubriéndose la boca con el codo flexionado o
con pafiuelos desechables, aun si estd solo, pues se pueden contaminar
elementos o equipos que luego pueden utilizar otras personas.

En casa debe usar tapabocas en caso de presentar sintomas respiratorios o si
convive con personas que perteneces al grupo de riesgo de contagio.
Manténgase hidratado, tome agua frecuentemente.
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Desinfecte llaves, teléfonos y otros elementos que han sido asignados para su
trabajo al recibirlos y al entregarlos para el siguiente turno.

No comparta elementos de proteccién personal, boligrafos u otros elementos
de escritura.

En el momento de tomar alimentos evitar tomarlos en grupos de personas y
en lo posible dejar una silla de por medio o una distancia adecuada.
Mantenga sus areas de trabajo limpias y ordenadas.

Realizar pausas activas.

Realizar el test diario reportando su condicién de salud.

Realizar la encuesta de condiciones de salud semanal.

Utilizar la aplicacion CoronApp, de acuerdo con autodiagndstico que permita
identificar sintomas y trayectorias de exposicién al COVID- 19.

Medidas de prevencion durante el uso de baios

v' Asegurar la disponibilidad permanente de jabdn, toallas desechables y
canecas para disposiciéon de residuos.

v' Asegurar que se cuente con bafios portétiles limpios y con las condiciones
para su uso, incluir gel antibacterial si no dispone de lavamanos.

v' Se prohibe el ingreso a bafios o vestieres a grupos de no mas de 10
personas, lo anterior evitando que la distancia entre personas al interior del
lugar sea inferior a dos metros.

v Lavarse las manos con agua y jabén al menos por 20 segundos, antes y
después del uso de sanitarios.

Medidas de prevencion durante el recibo de materiales, equipos e insumos
en el almacén
La recepcidén de insumos, herramientas y equipos se realizard en orden de
llegada y solo se atendera de a un proveedor a la vez.
Cumplir los protocolos de ingreso, toma de temperatura, limpieza de manos,
uso de tapabocas.
Evitar la aglomeracion de personal, permitiendo el ingreso de una unica
persona a la vez a retirar la herramienta o material.
Antes de entregar la herramienta, el almacenista debe desinfectar las zonas
donde el personal pone las manos con alcohol u otro producto adecuado.
Tener los espacios delimitados donde va a recibir los equipos, insumos o
material.
Zona de Descargue o zona sucia: En esta zona los proveedores o empresa de
logistica deben descargar sin ayuda del personal de la organizacidon los
equipos, insumos y material.
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v’ El personal del almacén debe desinfectar sus manos con gel antibacterial o

lavarse las manos antes y después de recibir los insumos.

Medidas de prevencion durante las actividades en bodegas, con
contenedores o areas de almacenamiento en la operacion

v

Usar equipos de proteccion personal (EPP) responsablemente, incluyendo
mascarillas, gafas protectoras, etc., segun los protocolos de salud vy
seguridad en el trabajo referentes a proteccién del proceso.

Mantener la limpieza e higiene dentro de las bodegas o areas de trabajo,
limpiando y desinfectando equipos utilizados (tablets, celulares, radios, etc.
Mantener el lavado de manos cada tres horas.

El lavado de manos debe realizarse después de tener contacto con
superficies, de igual manera cuando manipulen la mascarilla.

Evitar aglomeraciones en general y respetar la distancia minima en salas de
espera, comedores y lugares de descargue y cargue.

Reportar cualquier condicién de salud al area de SST y acercarse al centro
médico.

Realizar la encuesta de condiciones de salud.

Cumplir los protocolos dispuestos para uso de comedores, bafios, oficinas,
por parte de la empresa.

Al momento de recibir un cambio de turno, desinfectar con alcohol los
equipos y otros elementos que hayan asignado para el trabajo.

Al momento de recibir cargas, esperar que se ventile para evitar contacto
directo de inmediato, proceder a lavado de manos permanente (cada tres
horas) y utilizar siempre el equipo de proteccidn personal.

El personal que realiza la limpieza de las dareas, instalaciones y servicios
higiénicos, mantiene de igual manera el protocolo de lavado de manos una
vez tenga contacto con cualquier tipo de superficies, y manipulacién de
mascarillas, y lavado de manos cada 3 horas.

Medidas durante la interaccion con terceros (proveedores, clientes, aliados,
etc.)

v
v

Usar siempre el tapabocas y guantes no estéril o nitrilo o caucho.

Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabén al menos por 20
segundos y repetir esta tarea por lo menos cada dos horas, después de entrar
en contacto con superficies que hayan podido ser contaminadas por otra
persona (manijas, pasamanos, cerraduras, transporte), después de manipular
dinero y después de ir al bafio.
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Saludar evitando el contacto fisico (sin saludo de manos, codo, abrazos o
besos) y mantenga una distancia prudente de cualquier persona con la que
interactue. Las autoridades recomiendan una distancia minima de 2 m.

Al toser o estornudar, debe hacerlo cubriéndose la boca con el codo
flexionado o con pafiuelos desechables, aun si estd solo, pues se pueden
contaminar elementos o equipos que luego pueden utilizar otras personas.
Mantenerse hidratado, tome agua frecuentemente.

Desinfectar llaves, teléfonos y otros elementos que han sido asignados para
su trabajo al recibirlos y al entregarlos.

Medidas preventivas en los buques / motonaves

v' Si luego de efectuar el andlisis previo al arribo en coordinacién con la

Autoridad Sanitaria (verificacion de los ultimos 10 puertos, sintomatologia en
alguno de los tripulantes como tos, fiebre mayor o igual a 38°C, diarrea,
vomito y/o dolor de cabeza, declaracidon sanitaria actualizada) se tiene
sospecha de la presencia de un caso de introduccién del virus, el Capitan del
Buque, previo orden emitida por la ECTMF (Estacion de Control Trafico
Maritimo), debera proceder de la siguiente manera:

» No se autoriza el embarque del piloto practico al Buque.

» Previa orden emitida por la ECTMF (Estacion de Control Trafico
Maritimo), el Capitdn del Buque deberd proceder a zona de
Cuarentena (Zona “A”), indicada por Sanidad Portuaria.

» El ingreso al buque serd autorizado Unicamente a la autoridad
sanitaria, quien aplicard los protocolos establecidos. Una vez haya
culminado su labor de inspeccidn, se determinaran las acciones a
seguir en relacién al ingreso a puerto y posible traslado de la
tripulacion que sea identificada como un posible caso, como
derivacién de casos sospechosos a las IPS que defina el CRUE (Centro
Regulador de Urgencias y Emergencias) a Sanidad Portuaria.

Si durante la permanencia del buque en el puerto se tiene conocimiento de
una persona con sintomas sospechosos, la autoridad sanitaria determinara si
se ordena o no la cuarentena del buque. En caso afirmativo, la Capitania de
Puerto emitird las instrucciones para el establecimiento del lugar de la
cuarentena y permanecera alli, hasta tanto la autoridad sanitaria autorice su
reingreso o se comunique alguna decisién al respecto.

La Capitania de Puerto, podra aplicar el procedimiento a buques procedentes
de estos paises y los demds que surgieran, luego de una evaluacién de riesgos
coordinada con la Autoridad Sanitaria, tomando como base la informacién
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suministrada en los avisos de arribo y la que de forma adicional sea reportada
por el Capitan del Bugue o por la agencia maritima.

Los funcionarios de Sanidad Portuaria aplicardn los protocolos de
Bioseguridad (guantes y tapabocas) para aquellos tripulantes que sean
clasificados como sospechosos, guardando la distancia mayor a un metroy le
indicara la postura del kit al paciente, para posterior traslado a la IPS que
indique el CRUE (Centro Regulador de Urgencias y Emergencias), en
ambulancia hacia dicho centro asistencial, o en la sala de aislamiento, de
acuerdo a indicacién.

Se recomienda de igual manera, que posterior a activaciéon de alerta de
Sanidad Portuaria, todos los que hayan estado en contacto con el tripulante,
deberdn utilizar guantes y tapabocas como proteccién en todo momento.

Esta prohibido que el personal que realiza las visitas de arribo o inspecciones
a buques de trafico Internacional, no consumir ni recibir a bordo, bebidas o
alimentos.

Hacer el debido proceso de desinfeccion de manos en los servicios higiénicos
ubicados en la instalacion portuaria.

Evitar ingresar a la ciudadela de las motonaves, oficinas, bafios y comedores
de los barcos.

Evitar recibir invitaciones de alimentos o bebidas de tripulantes o personal
externo.

No hacer uso de los bafios dentro de las motonaves.

Reportar si ven tripulantes con sintomas de gripa y estornudos.

Esta prohibido que los tripulantes bajen de las motonaves, salvo sea
autorizado, ya sea por sanidad portuaria u operaciones maritimas,
respetando los protocolos dispuestos (uso de tapabocas, guantes, dotacién
adecuada, y evitar contacto respetando las distancias definidas).

Los tripulantes tienen que utilizar siempre tapabocas, guantes, dotacién
adecuada y evitar contacto con el personal que arribe a las motonaves.
Mantener las distancias (2 m) con los tripulantes a bordo.

Medidas de prevencion en actividades comerciales

v Hacer uso de canales digitales como apoyo al equipo comercial. En lo posible

trabajo remoto desde casa.

v' Evitar la entrega de tarjetas personales, brochures o cualquier tipo de

publicidad impresa.

v’ Lavar frecuentemente las manos con agua y jabon al menos por 20 segundos

y repetir esta tarea por lo menos cada dos horas. Si no tiene acceso al mismo,
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utilice gel desinfectante (antibacterial) temporalmente hasta poder realizar el
lavado adecuadamente.

El lavado de manos debe realizarse después de tener contacto con
superficies, de igual manera cuando manipulen la mascarilla.

Saludar evitando el contacto fisico (sin saludo de manos, codo, abrazos o
besos) y mantenga una distancia prudente de cualquier persona con la que
interactue. Las autoridades recomiendan una distancia minima de 2 m.

Al toser o estornudar, debe hacerlo cubriéndose la boca con el codo
flexionado o con pafiuelos desechables, aun si estd solo, pues se pueden
contaminar elementos o equipos que luego pueden utilizar otras personas.
Mantenerse hidratado, tome agua frecuentemente.

Desinfectar llaves, teléfonos y otros elementos que han sido asignados para
su trabajo al recibirlos y al entregarlos.

Usar constantemente el tapabocas durante las visitas comerciales (si fuera
necesario hacerlas presencial).

Medidas de prevencion al regresar a casa

v’ Retirar los zapatos a la entrada, lavar la suela con agua y jabén o con

alcohol, o dejar en area ventilada y fuera de alcance de personal propio de

la vivienda.

Antes de tener contacto con los miembros de familia, cambiarse de ropa.

Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales.

La ropa debe lavarse en la lavadora o a mano y secar por completo. No

reutilizar ropa sin antes lavarla. No sacudir las prendas de ropa antes de

lavarlas para minimizar el riesgo de dispersidon de virus a través del aire.

Dejar que se sequen completamente.

v’ Bafiarse con abundante aguay jabdn.

v’ Evitar saludar con beso, abrazo y dar la mano y buscar mantener siempre la
distancia.

v" Mantener la casa ventilada, limpiar y desinfectar dareas, superficies y
objetos de manera regular.

v Si hay alguna persona con sintomas de gripa en la casa, tanto la persona
con sintomas de gripa como quienes cuidan de ella deben, utilizar
tapabocas de manera constante en el hogar.

AN

Medidas al convivir con una persona de alto riesgo
v’ Si el trabajador convive con personas mayores de 60 afios, o con personas

con enfermedades preexistentes de alto riesgo para el COVID-19, (Diabetes,
Enfermedad cardiovascular -Hipertension Arterial- HTA, Accidente
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Cerebrovascular — ACV), V1H, Cancer, Uso de corticoides o

inmunosupresores, Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica -EPOC, mal
nutricion (obesidad y desnutricion), Fumadores o con personal de servicios
de salud, debe extremar medidas de precaucidn tales como:

>
>

>

Mantener la distancia al menos de dos metros.

Utilizar tapabocas en casa, especialmente al encontrarse en un mismo
espacio que la persona a riesgo y al cocinar y servir la comida.

Aumentar la ventilacion del hogar.

Si es posible, asignar un bafo y habitacién individual para la persona a
riesgo. Si no es posible, aumentar ventilacion y limpieza y desinfeccidn de
superficies de todas las areas del hogar.

Cumplir a cabalidad con las recomendaciones de lavado de manos e
higiene respiratoria impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social.

Lavar y desinfectar en forma regular pisos, paredes, puertas y ventanas, e
incrementar estas actividades en las superficies de los closets, roperos,
armarios, barandas, pasamanos, picaportes, interruptores de luz,
puertas, gavetas, topes de puertas, muebles, juguetes, bicicletas, y todos
aquellos elementos con los cuales las personas de la familia tienen
contacto constante y directo.

La limpieza y desinfeccion debe realizarse procurando seguir los pasos:
Retiro de polvo.

Lavado con agua y jabdn.

Enjuague con agua limpia.

Desinfeccién con productos de uso doméstico.

Limpiar y desinfectar todo aquello que haya estado en el exterior de la
vivienda o que es de manipulacién diaria, como: computadores, mouse,
teclados, celulares, teléfonos fijos, control remoto, otros equipos
electrénicos de uso frecuente, que se limpian empleando un pafio limpio
impregnado de alcohol al 70% o con agua y jabdn, teniendo precaucion
para no averiarlos.

Lavar con regularidad fundas, sabanas, toallas, etc.

Utilizar guantes para manipular la ropa, evitar sacudir la ropa y no
permitir el contacto de esa ropa con el cuerpo.

Medidas durante el ingreso transportadores
v Todos los transportadores que ingresen a nuestras instalaciones deben usar

tapabocas, guantes y gafas y permanecer con estos durante todo el proceso
de recibo y entrega de materiales.
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v

Abstenerse de solicitar ingreso si presenta tos, dificultad para respirar,
malestar general, debilidad, dolor de garganta, sintomas relacionados con
gripa o posibles contactos, adicional aceptar la toma de temperatura por
control en el ingreso (protocolo explicado en toma de temperatura al
ingreso de la instalacion). Si ha tenido estos sintomas (en los ultimos 8 dias)
o ha tenido contacto con personas que han sido diagnosticada o han
presentado sintomas del COVID -19, debe comunicarlo a empresa e
informar al drea de SST del puerto.

Evitar aglomeraciones en general y respetar la distancia minima en salas de
espera, comedores y lugares de descargue y cargue.

Mantener la limpieza e higiene dentro de la cabina del camioén, limpiando y
desinfectando el volante o timdn, las palancas y botones de uso frecuente,
asientos y en general lo que habitualmente se toque con las manos.

Durante la circulacion, mantenga (siempre que sea posible) la ventana semi-
abierta para ventilacion.

Tener a disposicién alcohol glicerinado, gel antibacterial y/o toallas
desinfectantes.

Hacer un uso responsable de los equipos de proteccidon personal en todo
momento.

Medidas preventivas para operadores de equipos

Usar equipos de protecciéon personal (EPP) responsablemente, incluyendo
mascarillas, gafas protectoras, etc., segun los protocolos de salud vy
seguridad en el trabajo referentes a protecciéon del proceso.

Mantener la limpieza e higiene dentro de la cabina del camién, limpiando y
desinfectando el volante o timdn, las palancas y botones de uso frecuente,
asientos y en general lo que habitualmente se toque con las manos, usando
el kit entregado que contiene alcohol.

Evitar aglomeraciones en general y respetar la distancia minima en salas de
espera, comedores y lugares de descargue y cargue.

Reportar cualquier condiciéon de salud al drea de SST y acercarse al centro
médico.

Realizar la encuesta de condiciones de salud.

Cumplir los protocolos dispuestos para uso de comedores, bafios, oficinas,
por parte de la empresa.

Al momento de recibir un cambio de turno, desinfectar con alcohol las
llaves, celular y otros elementos que hayan asignado para el trabajo.

Manipulaciéon de herramientas
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v Para la herramienta menor que sea utilizada por varios trabajadores, es
necesario realizar una limpieza antes de comenzar la jornada laboral, y
entre el uso de los trabajadores, en especial la de uso manual.

v' En el caso de las herramientas eléctricas o maquinarias, limpiar previo y
posterior a su uso con alcohol las manillas o puntos de sujecion.

e Limpieza y desinfeccidn en baiios, vestidores y duchas
v' Asegurar la disponibilidad permanente de jabdn, toallas desechables y
canecas de pedal para disposicién de residuos.

v Reforzar las rutinas de limpieza previas al ingreso de los trabajadores a los
espacios destinados a cambio de ropa, duchas y bafios como minimo dos

veces al dia.

v Realizar de manera frecuente limpieza y desinfeccién. Segin protocolo del
Ministerio de Salud.

v' Productos utilizados de acuerdo a lo aprobado por
https://www.epa.gov/pesticide-registration/list-n-disinfectants-use-against-

EPA:

sars-cov-2

8. MECANISMO DE RESPUESTA ANTE UN CASO
En caso de que un colaborador presente sintomas asociados al COVID-19 (tos, fiebre
igual o mayor a 38°C, dolor muscular y dificultad respiratoria, entre otros sintomas de
resfriado), y se encuentre dentro de las instalaciones, llamar inmediatamente al area

de SST:

e Maedidas frente a la persona

v’ Paso 1: Recordar que esta persona probablemente va a estar asustada y

vulnerable. Evitar exponerlo frente a sus colegas o vulnerarlo de otras maneras.
Asegurar un trato humanizado. Mantener en todo momento la confidencialidad
del caso, recordando la proteccion de datos personales y de informacién médica.
Paso 2: No acercarse a menos de dos metros del colaborador, proveerle
tapabocas, solicitarle informacién basica. Disponer para esta persona a la sala de
aislamiento preferiblemente, o aislar el drea donde se encuentra, para que
pueda estar codmodo y seguro mientras se determina el punto de traslado y se
cuenta con la ambulancia para transporte a donde indique la asistencia médica
telefonica (EPS, CRUE, Secretaria de Salud), ya sea a un sitio asistencial o su
domicilio.

Paso 3: Proveer el transporte (ambulancia) con todas las medidas de proteccidon
y bioseguridad. Si la persona presenta signos de alarma como dificultad para
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respirar o lleva mds de 3 dias con fiebre, trasladar directamente al centro
asistencial.

v Paso 4: Generar un canal de comunicacién de dos vias con la persona enfermay
tener sus contactos personales. Dar instruccién de quedarse en casa y aislarse
segun las indicaciones propuestas por el Ministerio de salud. Esta persona puede
asistir por ningin motivo a la empresa. De igual manera si tiene que permanecer
en el centro asistencial o clinica.

v' Paso 5: Solicitar al colaborador informacién que pueda ser importante para
evaluar el riesgo de la persona y de las personas que puedan haber entrado en
contacto con el contagiado, incluyendo posibles contactos, viajes, sintomas,
enfermedades preexistentes o estado de embarazo, uso de medicamentos,
edad, EPS, entre otros.

v' Paso 6: Realizar seguimiento diario del estado de salud de la persona y solicitar
que le informe a la EPS o las lineas que han dispuesto las autoridades de salud
para reportar y hacer seguimiento al caso y de ser pertinente, se puedan realizar
las pruebas que consideren las autoridades.

v' Paso 7: Tener la informacidon de cada caso debidamente documentado para su
seguimiento y generar lineamientos para la recuperacién de la persona
trabajadora o aparicidon de nuevos casos positivos.

v Paso 8: En caso de que haya una toma de prueba y que el resultado sea positivo,
el colaborador no podra asistir al puerto hasta que reciba atencién médica y
posterior alta médica y debe seguir las indicaciones médicas dadas por el
Ministerio de Salud o por el organismo medico a cargo de su caso, ademas de
avisar inmediatamente el resultado a la empresa.

v' Paso 9: Si el resultado es negativo, se debe reportar inmediatamente a la
empresa, quien puede detener las cuarentenas en quienes se habian
considerado posibles contactos.

v' Paso 10: Realizar un interrogatorio frente a sintomas previo reingreso del
personal al area de trabajo.

Medidas frente a la empresa

Notificar a la Entidad de Salud correspondiente.

Informar al Responsable de Seguridad y Salud e Trabajo.

Notificar a la ARL si el contagio se dio por ocasién del trabajo (ejemplo durante un
viaje laboral, o dentro de la instalacién).

Convocar o constituir por parte de la empresa un Comité de emergencia sanitaria
para definir las medidas a seguir y acciones a reforzar.

Realizar investigacidon del evento, para formalizar el reporte ante ARL y registro
propio de la empresa.
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v’ Aislar drea en la que estuvo el afectado y realizar posterior desinfeccion.
v Informar de manera prudente al resto del personal sobre la novedad, no dando

detalles especificos sino para evitar panico interno y externo.

v El Unico autorizado para informar sobre temas de la empresa es el Presidente y

Representante legal, por medio de canal oficial y area de Comunicaciones.

e Maedidas frente a los posibles contactos

v’ Realizar un mapeo: Transporte, registros, de lugares de trabajo y flujos de
personas, asi como del casino, para detectar los posibles contactos con los que
haya podido estar esta persona en los 14 dias previos a presentar sintomas.

v’ Revisar y rastrear los contactos que hayan estado en el circulo cercano al afectado,
(haber estado a menos de dos metros de distancia de la persona, o haber
compartido un espacio cerrado durante un periodo prolongado de tiempo). Asi
mismo, puede haber contactos indirectos al haber entrado en contacto con las
mismas superficies o implementos de trabajo, si estos no estaban adecuadamente
desinfectados.

v’ Elaboracion de listado de personas que tuvieron contacto directo con la persona,
incluyendo quienes no hayan presentado sintomatologia.

v’ Los trabajadores que cumplen con la definicién de contacto con la persona
sospechosa deben ser contactados por la empresa para determinar acciones
particulares descritas en las medidas de aislamiento preventivo.

v’ Los trabajadores que hayan estado en contacto directo con el trabajador
contagiado deben permanecer en aislamiento preventivo en primera instancia y
luego adoptar las medias que la autoridad de salud determine. Mientras se estd
en proceso de evaluacion por parte de la autoridad sanitaria, estos trabajadores
no deben asistir a las dependencias de la empresa/obra/centro de trabajo hasta
obtener la confirmacién del resultado del testeo y luego proceder conforme a lo
gue determine la autoridad de salud, o hasta que pasen 14 dias de cuarentena.
Siempre que se informe de la situacion a los contactos de debe mantener la
confidencialidad de la identidad de los casos.

v Todo contacto y derivacion deberd ser no presencial (por teléfono, mensajeria,
mail, WhatsApp u otros).

v/ Mantener seguimiento y control de reposos/cuarentenas preventivas de
trabajadores que estuvieron en contacto con la persona sospechosa de contagio
y/o tienen confirmacion diagndstica por parte de la autoridad de salud.

v’ Si el caso es negativo, informar y levantar la cuarentena y aislamiento preventivo.

v' Si el caso es positivo, proceder al llamado a las lineas de EPS y Secretaria de Salud
informando la novedad para que puedan calificar para toma de muestras en la
vivienda o solicitar por parte de ARL el apoyo.
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Medidas frente a las areas

Cierre temporal de todas las areas en donde haya estado la persona en las ultimas
72 horas. Incluyendo equipos y herramientas con los que pudo haber entrado en
contacto la persona.

Realizar un proceso de limpieza y desinfecciéon con desinfectantes de alto nivel
(amonio de cuarta o quinta generacién) previo al reingreso de otras personas al
area, o segun lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Productos utilizados  de acuerdo a lo aprobado por EPA:
https://www.epa.gov/pesticide-registration/list-n-disinfectants-use-against-sars-
cov-2

Medidas de mitigacidn y crisis

Cuando se tengan multiples casos sospechosos o confirmados en la empresa, se
debe priorizar la atencién de las personas contagiadas y garantizar que tomen las
medidas de aislamiento necesarias y tengan la debida atencién.

Avisar de manera inmediata a las autoridades locales y nacionales, a través de las
lineas dispuestas, y actuar de acuerdo a sus recomendaciones.

Coordinar los planes con las EPS e IPS de la zona y las autoridades locales.
Mantener seguimiento y orientacién por parte de ARL.

Detectar y documentar todos los posibles casos y sus contactos.

Implementar acciones de comunicaciones para esta fase.

Aumentar medidas restrictivas para evitar mayor contagio.

Realizar seguimiento y acompafiamiento desde la empresa a los trabajadores y
familias.

® Medidas de apoyo para salud mental — Personal Propio

EL COVID-19 puede generar muchas emociones y situaciones de panico individual o
colectivo, para lo cual se cuenta con el apoyo de ARL, EPS y como beneficio para el
personal propio, Pdliza de Salud. Para tal fin, por medio de ARL se ha dispuesto linea de
atencién para atender y conversar con los colaboradores que lo soliciten, encontrando
orientaciones profesionales para fortalecer sus capacidades individuales y colectivas
frente a esta contingencia.
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En caso de algin inconveniente, por
favor avisanos a través de:

» Linea celular: #888 y digita *888.

« Linea fija en Medellin: 437 88 88,luego
digita *888.

e Linea Nacional: 01 8000 518 888y
didita *888.

9. CAPACITACIONES Y ENTRENAMIENTOS

Sociedad Portuaria Regional Rio Grande S.A. mantendrda las capacitaciones,
entrenamientos y charlas a los trabajadores en relacion a la socializaciéon de todos los
temas referentes al COVID -19 y las maneras de prevenirlo:

v

AN N N N N N N Y NN

Protocolos dispuestos por la empresa.

Socializacion de informaciones referentes a la prevencion del virus.
Medidas de Bioseguridad.

Posturas y ergonomia en el trabajo remoto desde casa.
Factores de riesgo individuales.

Signos y sintomas.

Importancia del reporte de condiciones de salud.

Uso adecuado de los EPP.

Lavado de manos.

Limpieza y desinfeccion.

Canales de comunicacién efectivos.

Entre otros temas.

10. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION

v' Generar contenidos informativos basados en fuentes calificadas, para llegar a

los colaboradores con medidas de prevencion y autocuidado, asi como con
informacidn sobre la enfermedad y formas de contagio.

Se mantendra comunicacion de todos los protocolos y medidas de
autocuidado a los colaboradores por los canales de comunicacién que se
tienen dispuesto la organizacion (Puerto Tv, Pagina Web, Grupos de
Whatsapp, Correos electrénicos, Redes sociales, Emisora Puerto Estéreo,
Boletines, entre otros medios utilizados).

Todas las medidas de autocuidado y prevencion deben trascender el dmbito
laboral e involucrar a las familias, para generar prevencién en el hogar.
Comunicar a los colaboradores la importancia de cumplir con las disposiciones
impartidas por el Gobierno Nacional y local.

Pagina 55 de 56

55 de 56




| PROTOCOLO BIOSEGURIDAD PREVENCION RSST 005 PAGINA
RIO GRANDE 2 @ COVID-19 version02 | ¢¢ 4o 56

S SOCIEDAD PORTUARIA RIO GRANDE S.A. SPRG S.A. 25/08/2020

v Informar a los colaboradores cuando se presenten casos sospechosos y
confirmados de COVID -19 en la organizacion de manera oportuna, con
instrucciones para actuar y tomar medidas de autocuidado.

v" En el momento gue ocurra un evento, se comunicara al area de SST para el
adecuado flujo de informacidn.

11. REGISTROS
N/A.

12. CONTROL DOCUMENTAL

Elaborado por Revisado por Aprobado por
Gustavo Capella Oscar Ortega Rene Puche Restrepo
Analista SST Oficial OPIP/SST Presidente
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